UTVARDERING AV ALUMNKONFERENSEN PA GOTEBORGS UNIVERSITET
23-24 OKTOBER 2008

Totalt svarade 53 stycken pa webbenkiten vilket motsvarar en svarsfrekvens pa drygt 70 procent.
Léngst bak i dokumentet finns fritextfragorna med egna kommentarer och synpunkter pa hela
alumnkonferensen och 6nskemal om innehallet pa nésta nationella alumnkonferens.

1. Vilket ar ditt helhetsintryck av alumnkonferensens
programdel

Mycketbra  Bra Varken Mindre bra  Déligt
eller

2.1 vilken grad motsvarade alumnkonferensen dina
férvantningar?

Hog Mindre hég Varken eller Lagre Lag




3. Vad tyckte du om féredraget "Tips och
inspiration fér dig som &r ny inom
alumnverksamheten"?

Mycket Bra Varken Mindre Daligt  Deltog ej
bra eller bra

4. Vad tyckte du om féredraget "E-postmarknadsforetag
som skapar mervérde fér mottagaren"?

Mycket Bra Varken Mindre Daligt Deltog
bra eller bra ej

5. Vad tyckte du om féredraget "Erbjudanden som
gett 70 000 Shortcut-medlemmar"?

Mycket Bra Varken Mindre bra Daligt  Deltog ej
bra eller




6. Vad tyckte du om presentationen
"Alumnverksamheten i Sverige - vad haller vi pa
med egentligen? Presentation av enkatsvar"?

Mycket Bra Varken Mindre Daligt Deltog
bra eller bra ej

7. Vad tyckte du om féredraget "Fraga - gissa inte!
Om vikten av val underbyggda budskap"?

Mycket Bra Varken Mindre bra Daligt Deltog ej
bra eller

8. Vad tyckte du om féredraget "Mentorprogram fér
kvinnliga forskarstuderande. Ett utvecklingsprogram
utan schema"?

Mycket Bra Varken Mindre DAaligt Deltog
bra eller bra ej




9. Vad tyckte du om féredraget "Motesplats for
studenter, alumner och arbetsliv - satsning pa
karriartjanster"?

My cket Bra Varken Mindre bra Daligt Deltog ej
bra eller

10. Vad tyckte du om workshopen
"Internet/community. Hur ser vara natverk ut i
framtiden"?

Mycket Bra Varken Mindre bra Daligt Deltog ej
bra eller

11. Vad tyckte du om workshopen
"Arrangemang/events"?
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Mycket Bra Varken Mindre  Daligt Deltog ej

bra eller bra




12. Vad tyckte du om workshopen
"Karriartjanster och placement reports”?

Mycket Bra Varken Mindre bra Daligt  Deltog ej
bra eller

13. Vad tyckte du om fordraget "Annual fund - ett
evighetsprojekt"?
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Mycketbra  Bra Varken Mindre bra  Daligt Deltog €j
eller

14. Vad tyckte du om féredraget "Alumner ur ett
internationaliseringsperspektiv"?

Mycket Bra Varken Mindre bra Daligt  Deltog ej
bra eller




15. Vad tyckte du om informationen infér alumnkonferensen
(postutskick, webbsida, e-postutskick etc)?

Mycket Bra  Varken Mindre Daligt Deltog ej
bra eller bra

Fraga 15.

P.g.a av en felskrivning i
svarsalternativen (tva
’mindre bra’ i stillet for
ett bra’ och ett 'mindre
bra’) har vi utelamnat
berorda svarsalternativ.

16. Vad tyckte du om genomférandet av
alumnkonferensen (fragor innan konferensen,
mottgande, information under konferensens gang etc)?

Mycket bra Bra Varken eller Mindre bra Daligt

17. Vad tyckte du om lunch, fika och kvallsmiddag generelit?

Mycket bra Bra Varken eller Mindre bra Daligt




En oversikt over alla fragor efter nummer, med antal personer som Kkryssat i respektive

alternativ.
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[18. Hiir kan du ge kommentarer och synpunkter pa alumnkonferensens alla delar som

inte har kommit fram i fragorna ovan:]

ALLMANT OM INNEHALLET
Plus
- Helhetsintrycket av konferensen 'mycket bra'.

- En mycket bra och stimulerande konferens! Som ny i verksamheten var det vildigt roligt
att mota sa manga entusiasmerande och engagerade kollegor och foreldsare. Programmet var

hela tiden hogintressant och gav mig enormt mycket.

- Vildigt trevlig konferens med manga majligheter till att mingel" mellan programpunkterna,

toppenbra!

- Stort tack till er som ordnade, 6verlag en otroligt bra arrangerad konferens savil

innehallsmassigt som praktiskt!

- Tycker att programmet var mycket vil genomtinkt och trevligt arrangerat. Tror att
konferensvirdarna har stor del i att stimningen pa konferensen var sa 6ppen och positiv. Just
detta att konkurrenter" diskuterar och delar med sig av erfarenheter och funderingar skapar

en mycket positiv atmosfir kring alumniverksamheten."
- Helheten pa konferensen var bra. Bra foreldsare.
- Bra att foreldsningarna till storsta delen halls av externa foreldsare

- Positivt med erfarenhetsutbyte generellt!

- Detta var den forsta alumnkonferensen for mig sa jag har inga andra att jaimfora med. Jag

ser nu omradet med nya, positiva 6gon. Tack!




Minus

- Det dr alltid bra att fa tid att prata med 6vriga konferensdeltagare. Att det inte var pauser
mellan alla pass gjorde att man inte riktigt hade tid att smélta det ena innan man borjade
lyssna pa nista del. Men Overlag tyckte jag att konferensen var mycket givande!

- Jag tycker att det &r relativt lag niva pa seminarierna/workshopen i allménhet nir det géller
marknadstinket. Kanske kan det vara en ide att dela in flera seminarier i de som tidigare har
jobbat med marknadsfragor och de som &r helt nya i tdnket, sa att alla kan fa ut mer och
hamnar pa ritt niva. Det var for lite tid pa workshopen, det hanna aldrig bli en riktig
workshop, utan snarare ett foredrag med fragor.

- For lite utrymme att motas informellt i spontana samtal under dag 1.

- Jag var egentligen positiv till foreldsningarna var for sig. Men jag tycker hela konferensens
innehall var ganska tunt. Det fanns egentligen ingen foreldsning som hade det dr lilla extra.
Manga powerpointar var det. Redovisningen fran Kalmar + tjejerna var inte mycket att ha.
Mest snack om hur daligt med tid de haft och inte kunnat gora fiardig rapporten - det var
inget vi ville veta.

- Lite svart att fa kontakt med folk som ny i branschen.

- Hade tyvirr inte mojlighet att delta fullt ut och det var synd. Kénns lite som om det blev for
fa seminarier.

- Kanske att man kan dela upp programmet for nybérjare och for de som arbetat lingre/mer
med alumniverksamhet. Det kiindes som att en del redan hort det mesta - och for andra var
det helt nytt. Jag tror att en uppdelning skulle kunna underlétta. Om det ska vara mer
workshops sa far det vara workshops och inte ett foredrag med paféljande grupprat i 20
minuter - den workshop jag deltog i var inte vad jag védntat mig. Annars var allt mycket bra!
Stort tack!"

MAT OCH FIKA
Plus
- Bra med fruktkorgar!

Minus
- Det enda negativa var nog att starta med en lunchbaguette:-) Mat ir att foredra.

- Om man har en lang dag med bade resa till Géteborg och konferens, forslar det inte med en
baguett till lunch. Nir sedan middagens huvudritt serveras forst kl. 21 blir det ritt
misslyckat.

- Torftig lunchbaguette. Saknade vatten till fikat.

- Middagen var lite utdragen

DET PRAKTISKA GENOMFORANDET M M

Plus

- Allt praktiskt fungerade jéttebra, och det var vildigt trevlig stimning.

- Skyltningen pa plats var bra och det var generdst med benstrickare och kaffepauser.



Mycket vil genomfort. En eloge till arrangorer och projektledare!
- Man kiénde sig vil omhéndertagen fran det man anmalt sig till det konferensen avslutades.
Tydligt vem som var vem och var man skulle vara.

- Bra lokaler mitt i Goteborg, bra organisation,

- Trevlig och central lokal med gangavstand till hotell och lunchrestaurang.

[19. Vad vill du att niista ars alumnkonferens ska innehalla?]

Internationella alumner
- Gérna ett pass om hur man kan jobba med internationella alumner sjélv, inte genom en
annan portal som Sweden In Touch

- Jag skulle vilja ha med mer alumnifragor som ror internationella studenter.
- Mer om de internationella studenterna/alumnerna
- Mer om hur det ir att ha mkt internationella alumner - hur ska man néa ut till dem?

Malgruppering/segmentering, kommunikation och strategiarbete
- Alltid en punkt som gor oss bittre pa att malgruppera och kommunicera.

- Nagon PR-byra som hjilper oss att forsta vara olika malgrupper t ex yngre akademiker,
medelalders akademiker samt dldre akademiker.

- Segmentering av alumner.
- Strategiarbete.

- Kunde ha varit intressant med en etisk diskussion om det hir med riktade budskap och
insamling av information till mottagarna via klickningar i mail etc.

- Relationsmarknadsforing, hur gor man, vad &r det? Bjud in t ex Jonas Mattsson fran
Relevent.

- Generation Y, vilka dr dom? Ur ett mer generellt perspektiv dn vad Lovisa fran ShortCut
hade. Borde finnas nagon forskare inom omradet. Kanske en genomlysning av olika
generationer och olikheter dem emellan. (Finns mycket om bade generation X och Y — t ex
Karios future men dyra. Kommentar Karin)

Intern forankring/samarbete larositen emellan
- Hur man forankrar alumniverksamheten internt?

- Uppenbar ir svarigheten att fa en tillrdcklig budget till alumnverksamheten. Nagot som
rimmar illa med tanke pa att lirositenas ledningar givit uppdraget att arbeta fram en
fungerande alumnorganisation. Det vore dérfor intressant att fa med en eller flera
rektorer/dekaner som kan forklara det dubbla budskapet. Det framkom av flera talare att
finansieringssvarigheten fanns pa flertalet stillen.



- Tips pa hur man kan lyfta fragan sa den far vikt och tid i tjanster av ledningen... :0)

- Hur vi kan lyfta fram alumnverksamheten i organisationen. Eftersom det inte ger pengar till
en borjan men kostar en del. Att fa organisationen att se vilka fordelar det ger pa sikt med att
fa in examensarbeten till studenterna och aterkoppling pa utbildningarna, starta med
fundraising sd smaningom men absolut inte i borjan. Friendraising fore fundraising.

- Kan man samarbeta mer? Varje ldrosite har ju sa forsvinnande sma resurser

Exempel pa alumnverksamhet/projekt pa lirositen, i alumnférening, i niringslivet

- Hur man bedriver alumnverksamhet i ndringslivet. Det finns flera stora foretag som sysslar

med det (Accenture, Microsoft m f1).

- Ett foretag som arbetar med alumniverksamhet, jag ar fortfarande inne pa Ernst & Young
eller nagot annat foretag som tagit ett aktivt grepp om sina fore detta anstillda.

- Kundklubb, liksom de sa fran Apsis och ShortCut sa har man ett antal medlemmar som
man skickar ut nyhetsbrev till, man ger dem erbjudanden, bjuder in osv. Vi sysslar
egentligen med samma sak. Men hur tidnker en renodlad kundklubb, t ex Lindex, Ahléns
eller vem som helst, varfor bjuder skickar de ut erbjudanden, bjuder in osv.

- Fler exempel pa projekt pa universitetet och hogskolor.

- Att man tar in nagot mer externt pass av hog kvalitet

- Det vore intressant att hora nagon alumnférening beritta om sin verksamhet.

- Extern inspiration fran utanfor hogskolevirlden ger oss nya perspektiv och inspiration !

- Alltid roligt att hora om andras projekt, oavsett om det dr funds eller mentorsprogram eller
annat.

- Sélja uppdragsutbildningar till alumnerna?

Uppfoljning

- Kanske lite uppfoljningar av exempelvis Johan Signerts undersokning. Hur ser det ut i
Norden? Vad vill alumnerna ha?

- Mer om uppfdljning och métmetoder.

- Jag tycker att presentationen av Vad haller vi pa med egentligen" var bra i sig, men jag
fragar mig vad resultatet egentligen sa oss. Ska en liknande undersokning goras igen tror jag

att den maste vara mer genomarbetad for att ge nagot.

Workshop/néitverka/erfarenhetsutbyte
- Mer workshops, dér det finns mer tid for samtal och idéutbyten.

- Onskar ngt mer tid fér mingel och mellanprat for oss som jobbar med alumni pa U/H.

- Mer tid for diskussion i mindre grupper i de olika workshopparna



- Den storsta behallningen for mig var nitverkandet, inte innehallet. Jag hade girna blivit
mer inspirerad &n jag blev.

- Det skulle vara intressant att ha en workshop dédr man valde utifran ldrositenas storlek och
antal alumner man har for att prata med likasinnade. Det var nagot som togs upp forra aret i
Umea ocksa och det saknade jag att man inte hade gjort nagot av. Det &dr bra med erfarenhet,
men forutsittningarna ser sa olika ut. Och man kan inte specificera hur mycket som helst,
men lite for att fa fram nagorlunda homogena grupper i en workshop.

Webb
- Vet inte riktigt. Kanske nagot om webb 2.0, och hur man kan utnyttja det béttre.

Foretagsutstillning

- Kanske kan framtida konferenser dessutom innehalla nagon del dar foretag presenterar sina
produkter/tjanster i en utstillningslokal? Foretagen bor dock INTE delta hela konferensen,
viss del av denna bor vara exklusivt for deltagare fran U/H!

Fundraising
- Kanske fundraisingdelen kan fa mer utrymme.

Ovrigt
- Ett liknande upplidgg som denna konferens med matnyttiga foreldsningar.

- Deltagarlista innan konferensen.

- Tycker inte vi behdver en varje ar.



